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Varsler og medarbeideroppfølging

Varsler som sendes fra Kompetanseportalen bør være lett tilgjengelig og enkle å følge opp. 
Disse varslene kan eksempelvis være når du blir angitt som dokumenteier/-ansvarlig for en 
plan, når du blir tildelt en ny plan eller kompetanserolle som medarbeider, eller nå du 
mottar forespørsel om godkjenning eller signatur på krav/mål som instruktør eller leder.

Alle varslene er kategorisert i ulike varselgrupper. Varslene kan sendes på e-post 
umiddelbart og enkeltvis, og/eller inkluderes i en ukentlig oppsummering. I tillegg kan de 
vises i et kort på din «Hjem-side». Kortene er fordelt i to kortgrupper; Varsler og 
Medarbeideroppfølging.

Mottakelse av e-poster og visning på «Hjem-siden» kan tilpasses etter behov ved å aktivere 
eller deaktivere de enkelte varselgruppene i dine innstillinger. Varslene kan også skrus av.

Trykk på knappen «Innstillinger» og den gir muligheter til å velge hyppighet av varsler fra 
Kompetanseportalen for den enkelte. Både pr e-post og direkte varsler i 
Kompetanseportalen. 
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Valgene er:
• Ukentlig oppsummering
• Umiddelbar varsling
• Skrue av varsler

Varsler som IKKE kan skrus av:
Følgende e-postvarsler blir ikke skrudd av selv om feltet for «Jeg vil ikke ha e-postvarslinger» 
aktivert. Disse varslene vil ikke vises i kortgruppene «Varsler» eller 
«Medarbeideroppfølging» på hjem-siden.

• Du har fått en ny bruker i systemet
• Noen har invitert deg til systemet som leder / veileder
• Automatisk bekreftelse på at din profil er markert som fullført
• Til dokumenteier om at en kompetanseplanansvarlig har sluttet
• Til kompetanseplanansvarlige om at de ikke lenger er registrert som 

kompetanseplanansvarlig etter stillingsbytte
• Til dokumenteier om at en utdanningsansvarlig har sluttet
• Utdanningsansvarlig er ikke lenger registrert som kompetanseplanansvarlig etter 

stillingsbytte
• Bekreftelse til samtale-oppretter om at en ansatt er invitert til samtalen i dialog (kan 

foreløpig ikke skrus av)
• Bekreftelse på at du har sendt varsel til en ansatt om endringer i en samtale i dialog 

(kan foreløpig ikke skrus av)
• Årlig e-post med oversikt over planer du er dokumenteier-og ansvarlig for


