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1. Tjenesten hjemmeprøvetaking
Hjemmeprøvetaking er en tjeneste som tilbys de aller sykeste hjemmeboende i Bergen kommune som 
vanskelig kan forflyttes fra hjemmet for å ta blodprøver hos fastlege. Tjenesten gjelder ikke for pasienter 
boende på institusjon. 

Tjenesten kan bestilles av fastleger i Bergen som samarbeider med Laboratorieklinikken. Prøvetaking 
utføres på dagtid virkedager, og normalt blir prøvetakingen utført uka etter bestillingen er mottatt. Dette 
for å administrere/samle flere prøvetakinger i samme område på samme dag.  

Pårørende, assistent, eller fastlege må være tilstede under prøvetakinga, og fastlege er ansvarlig for å 
informere den som skal være tilstede under blodprøvetakingen om at det er bestilt blodprøvetaking 
hjemme.
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2. Ansvar
Hjemmeprøvetaking er en tjeneste som Laboratorieklinikken og Laboratoriet ved Betanien sykehus 
samarbeider om. 
Laboratoriet ved Betanien sykehus er ansvarlig for å ta imot bestillinger, avtale prøvetakingstidspunkt, 
utføre blodprøvetaking og prøvebehandling. Analyseresultatene rapporteres elektronisk fra Laboratoriet 
Betanien sykehus og/eller Laboratorieklinikken. 

3. Rekvirering av hjemmeprøvetaking 
Det er kun mulig å bestille hjemmeprøvetaking via Helse Bergen sin elektroniske tjenestekatalog i 
Interactor*. 
*Interactor, elektronisk rekvireringsprogram for laboratorieprøver. Brukes av primærhelsetjeneste. 

Hjemmeprøvetaking bestilles på følgende måte i Interactor:

• Velg analyser som ønskes og Hjemmeprøvetaking

• 3 obligatoriske tilleggsspørsmål må besvares, dialogbokser for obligatorisk informasjon åpnes 
automatisk:

 

1 * Pasientens bydel: Adresse må oppgis

2 *Indikasjon for hjemmeprøvetaking: 
Ved valg «Annet» må indikasjon 
spesifiseres.

3 *Hvem er tilstede ved prøvetakingen: 
Telefonnummer må oppgis. Også navn 
dersom pårørende velges. 
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4. Administrasjon av hjemmeprøvetaking 
Bestilling av hjemmeprøvetaking overføres fra Interactor til Unilab700 og håndteres videre herfra. 

4.1 Hente frem rekvirerte hjemmeprøvetakinger

Den elektroniske bestillingen hentes frem ved å ta ut produksjonsliste (ctrl-J). 
Både bydel (analysekode: de ulike bydelene) og hjemmeprøvetaking (analysekode PRØVHJEM) er 
definert som analyser i Unilab700 og man kan derfor velge å finne bestillingen etter hva som er 
hensiktsmessig: 
 

• Resultater: velg Inaktive rekvisisjoner
• I tidsrommet fra: skriv inn aktuelt tidsrom (tidsrom for sendt bestilling)
• Inkludere analyse/profil: velg analyser
• Skriv inn aktuell analyse i søkefeltet:

a. Aktuell bydel, f.eks «ÅSANE» (rekvirerte hjemmeprøvetakinger for kun aktuell bydel)
b. «PRØVHJEM» (alle rekvirerte hjemmeprøvetakinger uansett bydel)

• Dato type: velg Registration
• Sorter etter: velg Registration 
• Velg: utvalg

• Velg: f.eks PDF Stream - OK
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PDF-visning av produksjonsliste pr.bydel:

PDF-visning av produksjonsliste alle bydeler:
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4.2 Finne nødvendige tilleggsopplysninger 

Tilleggsopplysninger som adresse til pasient og telefonnummer til den som prøvetaking skal avtales med, 
vises i klinisk opplysning i dialogen Aktivere rekvirering (ctrl-S): 

• Skriv inn aktuelt rekvisisjonsnummer, se klinisk opplysning
• Velg avslutt uten å lagre (ctrl-2) etter at tilleggsopplysninger er funnet slik at ikke analysene blir 

signet inn!

4.3 Avtale prøvetaking

Tidspunkt for prøvetaking avtales med vedkommende som står oppført med navn og telefonnummer 
under klinisk opplysning. 

4.4 Utskrift av etiketter

Etiketter tas ut fra Unilab700 på avtalt prøvetakingsdag: Aktivere rekvirering (ctrl-G) 
• skriv inn labnummer
•  velg Aktiver og prøvetakningsetiketter (ctrl-4). 
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4.5 Hjemmeprøvetaking som ikke blir utført eller utsatt 

Dersom prøven av en eller annen årsak ikke skal tas eller prøvetaking blir utsatt, må rekvisisjonen 
behandles: 

• Prøven skal ikke tas: slette bestilte analyser
• Innskriving av resultater (ctrl-S): Slett bestilte analyser og opprett analysen INFO. INFO 

besvares med resultatkommentaren HJEM: Hjemmeprøvetaking er ikke utført da (oppgi 
årsak). Legekontoret har mottatt beskjed om dette pr. telefon (dato og klokkeslett).  

• Prøven skal tas på et senere tidspunkt: inaktivere rekvisisjon når den er blitt signet inn før 
prøvetaking (f.eks ved utskrift av etiketter):
• Aktivere rekvirering (ctrl-G): skriv inn labnummer

a) Velg ny prøvetakingsdato hvis avtalt:
o Velg lagre og aktivere (ctrl-1)
o Skriv inn labnummer på nytt 
o Fjern hake på sign in
o Velg Inaktivere – ok 

b) Ny prøvetakingsdato er ikke avtalt:
o     Fjern hake på sign in
o     Velg Inaktivere – ok

Endringer i denne versjonen
Ikke skriv i endringsloggen. Endringer noteres i «Merknad til denne versjonen» i Dokumentvindu.

Versjon Endring i denne versjonen
2.00 Godkjenner dokumentet uten endring 21.09.23
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