eo e HELSE BERGEN

Haukelnd uriversitessjkebs Risikotavle, Forbedringstavle og Tavlemgte

Kategori: Ledelse og styringssystem/Kvalitet og pasientsikkerhet/Forbedring Gyldig fra/til:01.12.2022/01.12.2025

Organisatorisk plassering: Helse Bergen HF/Fellesdokumenter/Ledelse og styringssystem Versjon: 2.00

Godkjenner: Gran, Gerd Retningslinje

Dok. ansvarlig: Monica Blanco Dok.id: D68004
Innhold

N B 1= T o 11y o] V=Y P PUUPPPUPRRRRN 1
P2 o T4 41 ¥- | TP PP PP PP 1
T - 1 = T o o 1SRRI 2
N G 1=Y o Ya Vol 0 0] {7, 4 [T PP PP 2
I 0= (=T - o =T PP PPRRRRPTPRPPR 2
6  Endringer Siden fOrrige VEISJON.. ... .uuuiiiiiiieieiee et e e e e e e e e e e e e s e eaee e reraeeeees 2

1 Definisjoner

Risikotavler viser systematisk framstilling av den til enhver tid aktuelle pasientlisten for a
skape oversikt over utvalgte risikoomrader og gjennomfgring av tiltak, for den enkelte
pasient. | Helse Bergen benyttes manuelle tavler, whiteboards med fargede magneter.
Elektroniske tavler er tavler knyttet til DIPS/Meona. Slike tavler er under utprgving i Helse
Vest.

Risikotavler er pasientbundet og ma veere skjult for pasienter og pargrende, plasseres pa
f.eks vaktrom

Forbedringstavler viser data fra risikotavler og andre data/rapporter/malinger, for a
visualisere utvikling og forbedring. Forbedringsideer fra medarbeidere, ledere, pargrende og
pasienter kan ogsa visualiseres ved f.eks gule lapper pa forbedringstavler.

Forbedringstavler har generell info og kan plasseres i fellesomrader hvor ogsa pasienter og
pargrende har tilgang og kan bidra.

Tavlemgter er regelmessige, helst daglige, faglige, helst tverrfaglige, mgter foran tavlen hvor
pasientene eller forbedringsideer og forbedringsomrader systematisk gjennomgas.

2 Formal

Formalet med en risikotavle er a skape overblikk over utvalgte risikoomrader for pasienter
og brukere. Tavlen er et verktgy for a etablere en regelmessig tverrfaglige tavlemgter
(dialogmegte) om, og oppfelging av, de utvalgte risikoomradene pa risikotavlen. Risikotavlen
kan benyttes til 8 samle inn data daglig.

Formalet med tavlemgtet er a bidra til 3 redusere pasientskader ved a sikre oppfglging av
risikoreduserende tiltak og skape en felles forstaelse for risiko i avdelingen. Visualisering av
giennomfgrt oppgaver/ikke giennomfgrt oppgave ved fargekodede magneter, bidrar til gkt
giennomfgringsgrad.
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Formalet med en forbedringstavle er a skape et overblikk over status for pagdende
forbedringsarbeid. Tavlen utgjgr et verktgy for/tilrettelegger for/er et utgangspunkt for en
systematisk og regelmessig tverrfaglig forbedringstavlemgte (dialogmgte) om hvordan
forbedre eksisterende praksis.

Formalet med tavlemgter om forbedring er a regelmessig samles og komme fram til,
prioritere, teste og vurdere forbedringsideer. Ideene kan komme fra de ansatte selv,
pasienter og pargrende.

3 Malgruppe

Alle enheter i Helse Bergen

4 Gjennomfgring

Det vises til sentral informasjon i Helsedirektoratet, | trygge hender 24/7 og videoer som
viser hvordan tavler kan bygges opp og tavlemgter gjennomfgres.

Pa Innsiden, Ressursside Pasientsikkerhet, under fanen Verktgy finnes kontaktpersoner som
kan bista ved behov.

Se pkt 5 Referanser for linker.

5 Referanser

Eksterne referanser
2.16.7.11.8 Forskjellen pa risikotavle og forbedringstavle
2.16.7.11.9 Slik gjennomfgrer du et forbedringstavlemgte
2.16.7.11.10 Slik giennomfgrer du risikotavlemgter, intervju og giennomfgring
2.16.4.6 Ressurside Pasientsikkerhet - i trygge hender
2.16.7.11.7 Risikotavle
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https://pasientsikkerhetsprogrammet.no/forbedringskunnskap/Tavlemoter/forskjellen-pa-risikotavle-og-forbedringstavle
https://www.youtube.com/watch?v=s0d8_Gdatrc&t%40
https://www.youtube.com/watch?v=V6RKETYSV8c
https://helsevest.sharepoint.com/sites/HBE-intranett-Pasientsikkerhet
https://pasientsikkerhetsprogrammet.no/aktuelt/nyheter/risikotavle
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